
SPA BENé

La SPA “BENé” si trova al piano inferiore del Villino Eugenia ed è collegata alla 
residenza principale da un tunnel sotterraneo. Comprende un Tepidarium con 
area relax, una piccola palestra, sauna, Hammam e tre cabine private per i tratta-
menti personalizzati, di cui una cabina doppia per massaggi di coppia. 
Fiore all’occhiello della SPA,  i prestigiosi partner cosmetici. Per la cura del viso 
la SPA si avvale dei prodotti su misura Hopebergh, una celebrazione alla Natura 
e alla Bellezza, un concentrato di benefici e preziose qualità che regalano a corpo 
e mente armonia e benessere. In particolare è possibile provare il trattamento 
di culto per il viso Bio SuRice, un trattamento ad effetto immediato e liftante: 
utilizzando i germogli di riso integrale biodinamico, questo trattamento agisce 
come un botox naturale per rigenerare e rivitalizzare la pelle. 
Il partner selezionato per i rituali corpo è la storica Officina Profumo-Farma-
ceutica di Santa Maria Novella, fondata a Firenze nel 1612.

SPA ETIQUETTE
BENè offre un ambiente che favorisce l’armonia e il relax, dove poter gustare 
una tisana in totale tranquillità; è una zona mista per uomini e donne, l’utilizzo 
di costume e ciabattine è obbligatorio. Vi ringraziamo per contribuire alla quiete 
della nostra area benessere parlando con un tono di voce moderato e pacato, 
spegnendo i telefoni cellulari. Vi ricordiamo che all’interno non è consentito 
introdurre cibi e bevande e che l’ingresso è vietato ai vostri amici “a quattro 
zampe”.



ABBIGLIAMENTO
Suggeriamo di arrivare all’area benessere indossando il costume, l’accappatoio 
e le ciabattine messe a disposizione in camera. In caso di necessità, saremo lieti 
di fornirveli. Durante il trattamento, si raccomanda di indossare la biancheria 
monouso fornita dal nostro staff. Le nostre terapiste professioniste garantiranno 
il massimo confort coprendo le zone del corpo che non sono oggetto del tratta-
mento estetico.

BEVANDE ALCOLICHE
Raccomandiamo di non assumere bevande alcoliche durante o immediatamen-
te dopo i trattamenti.

CANCELLAZIONI
Eventuali cancellazioni e/o modifiche di orario dovranno essere comunicate en-
tro le ore 20.00 della sera precedente alla vostra prenotazione. Per i trattamenti 
cancellati successivamente oppure “no show” verrà addebitato il costo completo 
del trattamento.

DURANTE IL TRATTAMENTO
La nostra priorità è soddisfare le vostre esigenze ed aspettative. Vi preghiamo di 
informare la terapista se vi sentite a disagio durante il trattamento (es. pressione 
del massaggio, musica, temperatura, ecc.). Lo staff dell’area benessere provve-
derà immediatamente a risolvere il problema per garantirvi il massimo confort.

ETA’ MINIMA
Gli Ospiti al di sotto dei 18 anni dovranno essere accompagnati. I bambini sono 
i benvenuti per trattamenti al viso, mani e piedi, ma al di sotto dei 12 anni non 
potranno accedere all’area benessere ed alla palestra. 



FITNESS E PERSONAL TRAINER
Presso la nostra SPA “BENé” è disponibile una palestra con attrezzature Techno-
gym. Su richiesta è possibile essere seguiti da un personal trainer con programmi 
di allenamento personalizzati. I programmi spaziano dal work-out tradizionale 
alle più attuali tecniche di allenamento. Per prenotare la palestra contattare il 
Ricevimento. 

GIFT CARDS
Un regalo meraviglioso per ogni occasione. Si prega di contattare l’area benes-
sere per l’acquisto. I voucher non sono rimborsabili e non sono trasferibili o 
convertibili in denaro. Si prega di contattare l’interno 525 dalla vostra camera.

INDICAZIONI PARTICOLARI PER LA SALUTE
Nel caso di problemi di salute o per le ospiti in stato interessante, siete pregati 
di comunicarlo al nostro staff al momento della prenotazione dei trattamenti. 
Alcuni trattamenti potrebbero essere sconsigliati o non indicati.

MASSIMO BENEFICIO DEL TRATTAMENTO SCELTO
Suggeriamo di arrivare 20/25 minuti prima dell’appuntamento e di fare una 
sauna per 10 minuti per distendere la muscolatura, seguita da una doccia fredda 
aromatica e 10 minuti nell’area relax.

OGGETTI DI VALORE
Vi raccomandiamo di lasciare i vostri oggetti di valore nella cassetta di sicurezza 
posta in camera o di consegnarli al ricevimento. La Direzione non si assume 
responsabilità in caso di perdita o furto di oggetti personali all’interno dell’area 
benessere.



PAGAMENTO
Sono accettate le principali carte di credito e contanti. Per gli Ospiti di Villa 
Cora, i trattamenti prenotati all’area benessere potranno essere addebitati sul 
conto dell’albergo.

RASATURA/DEPILAZIONE
In linea generale, si sconsiglia di radersi o di depilarsi prima di qualsiasi trat-
tamento. E’ tuttavia raccomandato agli Ospiti maschili di radersi prima di un 
trattamento viso, almeno due ore prima dell’orario dell’appuntamento.

SCELTA DEL TRATTAMENTO
Troverete l’elenco completo dei trattamenti offerti all’area BENé nella brochure 
in camera o sul nostro sito web. Se desiderate assistenza per la scelta di un trat-
tamento, vi preghiamo di contattare direttamente lo staff chiamando l’interno 
525 dalla vostra camera. Raccomandiamo di prenotare in anticipo il trattamen-
to scelto.


